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_ NUMERO DE EXPEDIENTE

antel  sciean 185926 | _ | Hoane

12 FEB. 2026

[Ravideo,

Acta 30‘?
Reso.N° 1372 /28

VISTO: el presente expadiente an el cual se da cuenta de los descuenlos o
exonaraciones punfuales de sendcios movilas, servcios de lelefonia fija v acceso
& Infernel a clentes del segmento personas, an el mes de enero de 2028,
autorizadas por la Division Atencidn de Cliantas,

RESULTANDO: |) gue por Resolucion N 103108 de facha 28/07/2006 se
establece un sistema para olorgar senicios de prueba, descuentos o
aexgharaciongs puntuaies a cliantes de Antel;

1) que por [as sucesivas transforMmacionas an la estruciura da la
empresa la delegacion menclionada anteriormante recas en ta Gerencla Diviskdn
Atencién de Cliantes creada por Resalucian No 1845/12 de fecha 09 11.12.

CONSIDERANDO: gun los descusntos o exonersciones se olorgan por motivos
fundados de acuerdo a los procedimienios establecidos

ATENTO. a lo informade por la Garencia Division Atencion de Chantes,

EL IRECTORIO DE ANTEL RESUELVE:

Darse por enlerado da 1o actuado por la Gerencia Division Afencién de Cherles.
Sin perjuicio.

Pase a la Garancia Division Atencion de Clientes

Exple. 2026-65-001-000873
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AC Division Atencion de Chanles.
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