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Resol.Nro. 2 11 /26
VISTO: las prasentes acluaciones.

RESULTANDO: 1) que por Rescl. Nro. 788/25 de fecha 12.06.25 se adjudict a
la empresa ACCESA S.A. |la contratacién de servicios de contact center para la
atencién y comercializacién de productos y servicios de Telecomunicaciones de
Antel, con opcibn por parte de Antel de contratar hasta un 100% mas;

ll) que |a Gerencia de Area Gestidn Post Venta con los avales
de la Gerencia de Divisitin Atencidn de Clientes y de la Sub Gerencia General
Venlas, solicila se tramite el uso de opcidn del 100% de la contratacion

CONSIDERANDO: ) que la confratacion es necesaria a efectos de dar
continuidad a la prestacion de los servicios de contact center que abarcan la
oferta comercial de Antal;

I} que los precios contindan siendo razonables,

) que se verificod el cumplimiento a los Ards. 3 y 13 de las
Leyes Nros. 18.244 de fecha 27.12.07 y 17.904 de fecha 07.10.05,
reapactivamants

ATENTO: a lo previslo en la confratacion y a lo informado por la Comision
Asesora de Adjudicaciones y Gerencia de Division Confrataciones con fechas 13
de febrero de 2026,

EL DIRECTORIO DE ANTEL RESUELVE:

— 1ro.) Aprobar la presente adjudicacitn, sujeta a |s intervencion preventiva de
legalidad del Tribunal de Cuentas, de acuerdo al siguiente detalie:

A la empresa ACCESA S A, segln correos electrdnicos de fechas 26.01.26 y
02.02.28.
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SIGUE SERIE__ N° | _

USO DE OPGION 100%
DESCRIPCION TOTAL

Servicios de confact cenler para la atencidn
y comercializacion de productos y servicios

de telecomunicaciones de Antel $ 79304471448
LV.A 22% § 174469 837,19
MONTO TOTAL MAXIMO A ADJUDICAR § 967.514.551,67

— 2do.) Regira lo establecido en la Resol. Nro, 769/25 de fecha 12.06.25.
-- 3ro.) Que se remitan las presentes actuaciones al Tribunal de Cuentas,
Pase a la Gerencia de Divisitn Contrataciones,
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