Condiciones del Servicio Prepago

IMPORTANTE - INFORMACION DEL SERVICIO
PREPAGO DETELEFONiA MOVIL

Para conocer el nimero de tu servicio celular, desde

el movil debés illlamar al *611#, y seleccionar la opcion 4.
Responsabilidad del cliente: El cddigo PIN es un nimero
genérico de 4 digitos. Es responsabilidad del cliente su
modificacion, ingresando un nimero que solo él conozca.
PARA COMENZAR A UTILIZAR EL SERVICIO:
-debés realizar una recarga de $220 o mas.

-debés registrar sus datos de identificacion:

-desde el movil digitar *611# seleccionando la opcién 3
“Registro de Prepago”, luego presionar la opcion
correspondiente (1 Cédula de Identidad, 2 DNI, 3 Pasaporte)
-desde www.antel.com.uy ingresando a “Registro de
Servicios Moviles Prepago” en Antel en Linea y registrar el
nimero de movil, presionar “Obtener Codigo” y se recibira un
codigo de verificacion en el mévil que se ingresa en dicha
pagina. Se desplegara un formulario para ingresar los datos
de la Cédula de Identidad (solamente para registro con C.I)
-desde el Call Center: llamando al *611 (para el registro de

C.I, DNI o Documento extranjero).

BENEFICIOS

Amigos: Hasta 5 servicios moviles de Antel. La tarifa a esos
nmeros amigos asciende a $ 0,99, impuestos incluidos el minuto. Los
mismos los podes ingresar en la web Antel: www.antel.com.uy o
en la app Miantel

Destinos Gratis: Antel te regala minutos de comunicacion y
mensajes de texto, no acumulables mes a mes. A los
servicios prepago les corresponden 3 destinos gratis.

Hasta 1.000 minutos gratis por mes para hablar a 1 servicio
movil celularde Antel. Los minutos que pudieren superar este
limite sedescontaran del saldo del servicio.

Hasta 1.000 SMS gratis por mes para enviar a 1 servicio mévil
de Antel. Los SMS que pudieren superar este limite se
descontarandel saldo del servicio.

Hasta 1.000 minutos gratis por mes para hablar a 1 teléfono fijo de
ANTEL. Los minutos que pudieren superar este limite se
descontaran del saldo del servicio.

Perdida de nimero:

Este beneficio queda activado automaticamente con la recarga
de saldo de $220 o mas.

Esta recarga inicial no puede ser la suma de montos menores,
aun en el caso que, a través de las mismas, se llegue a la suma
de $220 o mas.

Este beneficio se encuentra condicionado a que realice una
acreditacion como minimo de $220 cada 30 dias, y que su saldo
no sea menor a $20. No son validas las recargas de montos
menores, aln en el caso que, a través de las mismas, se llegue
a la suma de $220 o mas.

Si el beneficio cae por no haber efectuado la carga minima antes
referida con la frecuencia sefalada, puede reactivarse en
cualquier momento a partir de la fecha de una nueva recarga
efectuada de acuerdo con las condiciones aqui referidas.

Si por cualquier causa el sistema no impidiese el uso del servicio, a
pesar de haber vencido el crédito que dispuso, Antel cobrara los
importes que pudieren haberse generado, una vez que el
servicio cuente con crédito o mediante las acciones que por
derecho correspondan.

Los nimeros gratis los puede seleccionar a través de la web de
antel: en www.antel.com.uy o en la app Miantel.

Cada destino seleccionado puede modificarse cada tres meses.

Mecanismos de recarga:

- Acreditacion de saldo en centros comerciales de Antel,
Abitab,Redpagos y Canillitas.

-Recarga a través de la Web de Antel, ingresando en Antel en
linea con tarjeta de crédito.

- Recarga a través de la Web Montevideo.com con tarjeta de
créditoVisa o BanRed.

- Recarga en cajeros autométicos de BanRed

- De manera telefonica en Agentes de Venta de Antel que
cuentan con el servicio.

- Recarga desde tu celular con el servicio tuapp, digitando
*2484# SEND.

- Recarga desde tu celular, digitando *611#SEND

- App Miantel.

El plazo que tiene un servicio prepago sin activarse es de 180 dias. Pasado dicho plazo, el servicio prepago se

cancelara automaticamente.

En caso que el servicio no genere recargas facturables superiores a $ 99 durante un periodo de 365 dias, el mismo

sera dado de baja por Antel y el cliente perdera el nimero.

Por cualquier consulta puede llamar a Atencion Telefonica, desde su teléfono celular marque *611 o desde un teléfono

fijo de ANTEL al 08006611, sin cargo las 24 hs.
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